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Аннотация. Возрастающая роль качества человеческих ресурсов для современной 
экономики, в том числе одной из её составляющих частей – креативной экономики, 
основанной на знаниях, творчестве и интеллекте людей, определяет необходимость 
целенаправленного развития человеческого капитала на основе научно обоснованных 
управленческих решений, эффективность которых необходимо уметь планировать 
и измерять. При формировании и реализации программ социально-экономического 
развития регионов необходимо планировать и контролировать достигаемые резуль-
таты через специально подобранные показатели. В случае целенаправленного разви-
тия человеческого капитала достаточно сложно подобрать адекватные показатели 
в силу сложности природы объекта измерения и отдалённости осязаемых результа-
тов, которые, как правило, уходят за временные рамки горизонта планирования. 
Такая управленческая проблема весьма актуальна для Республики Саха (Якутия), 
которая сегодня интенсивно развивает креативную экономику, а значит и человече-
ский капитал для неё. Проведённый анализ существующих методик измерения ка-
чества человеческих ресурсов с точки зрения применимости к измерению результа-
тивности некоторых региональных практик Республики Саха (Якутия) по развитию 
человеческого потенциала и креативной экономики, признанных лучшими на рос-
сийском уровне, выявляет проблему отсутствия на данный момент общепризнан-
ных методик выбора и расчёта показателей качества человеческого потенциала, 
опирающихся на объективные достоверные данные, которыми можно оперировать 
при принятии управленческих решений в целях социально-экономического развития 
региона.

Ключевые слова: человеческий капитал, человеческий потенциал, качество чело-
веческого потенциала, креативная экономика

Для цитирования: Егоров В. А.  Измерение качества человеческого потенциала 
в условиях современной экономики: управленческий аспект  // Власть и управление 
на Востоке России. 2024. № 1 (106). С. 84–96. https://doi.org/10.22394/1818-4049-
2024-106-1-84-96  

Original article

Measuring the quality of human potential
 of modern economy: managerial aspect

Vladimir A. Egorov 
The Russian Presidential Academy of National Economy and Public Administration,                
the Trust Fund for Future Generations of the Republic of Sakha (Yakutia), Yakutsk, 
Russia
vladimir_egorov@mail.ru, https://orcid.org/0000-0001-8655-9742



85Теория и практика экономики и управления 

решения, нет гарантий, что вложение 
немалых средств даст существенные ре-
зультаты.

Сегодня общепринятые понятия, та-
кие как человеческий капитал, челове-
ческий потенциал, и имеющиеся мето-
ды их измерения уже не в полной мере 
отражают человеческий фактор в со-
временной экономике. Большее значе-
ние сегодня имеют уже не количествен-
ные показатели – продолжительность и 
уровень образования, а качественные 
– выработанные когнитивные способ-
ности и компетентности, которые опре-
деляются не только полученным фор-
мальным образованием, но и, что се-
годня наиболее актуально, неформаль-
ным и информальным образованием, а 
также средовыми факторами. Однако 
эти процессы сложноуправляемы, что 
определяется отсутствием централиза-
ции, разнообразием форм и большим 
количеством сложных связей между 
участниками процессов, которые фак-
тически образуют формирующую чело-
веческий капитал экосистему. 

Введение 
В условиях стремительно усложняю-

щихся технологий, когда в высококонку-
рентной борьбе выигрывают инновации, 
которые даёт интеллект и творческий 
подход, все больший вклад в современ-
ную экономику вносит человеческий ка-
питал, растёт значение интеллектуаль-
ных, творческих и других когнитивных 
способностей людей как для роста благо-
состояния общества, так и для роста ка-
чества жизни в целом. 

Все давно осознают, что развитие че-
ловеческого капитала требует значитель-
ных материальных и нематериальных 
вложений как на федеральном, так и ре-
гиональном уровнях, однако государство 
не спешит усиленно увеличивать инве-
стиции в него. Этому способствует и то, 
что по формальным показателям разви-
тия человеческого капитала мы в лиде-
рах, но это не даёт существенных эконо-
мических успехов [Кузьминов, Фрумин, 
Сорокин, Абанкина и др., 2019]. А над-
лежащая научная основа недостаточно 
разработана, и для лиц, принимающих 
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Тем не менее, для развития приоритет-
ных направлений экономики необходимо 
целенаправленное формирование чело-
веческого капитала с необходимым каче-
ством, нужны институциональные реше-
ния на уровне региона, обеспечивающие 
не только подпитку существующей эко-
системы, но и создающие новые ее клю-
чевые системные компоненты и формы 
взаимодействия между ними. 

Многочисленные исследования в об-
ласти когнитивного развития человека 
доказывают, что целенаправленное фор-
мирование личности, обладающей всеми 
необходимыми для современной эконо-
мики когнитивными способностями и 
компетентностями, надо начинать с са-
мого раннего возраста. Это означает, что 
будущее качество человеческого капита-
ла закладывается в детском возрасте. По-
этому формирование богатой экосистемы 
детского развития является важнейшей 
задачей при управлении качеством чело-
веческого капитала региона.

А как определить, ведут ли усилия в 
нужном направлении? С государствен-
ной точки зрения необходимо уметь пла-
нировать результаты управленческих 
решений и измерять их, при этом жела-
тельно не уходить за горизонты действий 
государственных программ и проектов. 
Таким образом, нужны адекватные по-
ставленным целям и задачам показатели 
качества человеческих ресурсов. Что же 
важно учитывать при выборе системы 
таких показателей?

Для получения наибольшего экономи-
ческого эффекта играет роль, в какую 
часть населения вкладываться. 

Д. В. Ушаковым проведены расчёты, 
показывающие, что с экономической 
точки зрения вкладываться выгоднее в 
наиболее талантливую часть населения 
[Ушаков, 2016]. Д. Хекман показывает, 
что наибольшую отдачу дают вложе-
ния в ранний возраст [Хекман, 2019]. 
Понятно, что управленческие решения 
касательно таких инвестиций дадут 
экономический результат далеко за пре-
делами контролируемых властями вре-
менных промежутков реализации госу-
дарственных программ или проектов. 
Поэтому очень важны характеристики 

качества человеческих ресурсов, кото-
рые отражают повышение когнитивных 
способностей и навыков значительного 
количества людей, ещё не вступивших в 
экономические отношения.

Также надо учитывать, что вопрос 
адекватного определения показателей 
качества человеческих ресурсов зави-
сит от управленческих замыслов – на 
что именно будут направлены те или 
иные управленческие действия. На раз-
витие каких качественных характери-
стик человеческих ресурсов? Времен-
ные ограничения обуславливают выбор 
и измерение тех характеристик челове-
ческих ресурсов, которые потенциально 
позволяют получить желаемое качество 
человеческого капитала возможно уже 
за горизонтом реализуемых программ-
ных мероприятий [Остапенко, 2023]. 

Условимся называть то, что отражают 
такие характеристики, качеством челове-
ческого потенциала, хотя часто под каче-
ством человеческого потенциала подраз-
умевают индекс человеческого развития 
[Остапенко, 2023] (с 2013 г. – Индекс раз-
вития человеческого потенциала).

 Годятся ли общепризнанные методики 
измерения качества человеческих ресур-
сов для измерения качества человеческо-
го потенциала в таком понимании? 

Чтобы ответить на это вопрос рассмо-
трим региональные практики Республики 
Саха (Якутия) по развитию креативной 
экономики и по развитию человеческо-
го потенциала, признанные лучшими на 
российском уровне, а также исследуем 
применимость существующих методик 
измерения качества человеческих ресур-
сов к измерению результативности этих 
практик в нужном нам аспекте (повыше-
ния качества человеческого потенциала, 
принимая за вполне понятное допущение, 
что эти практики достаточно сильно по-
влияли и ещё продолжают влиять на это 
повышение).

Креативная экономика. Опыт Ре-
спублики Саха (Якутия)

Одной из базовых составляющих со-
временной экономики является креатив-
ная экономика, которая в России сегод-
ня находится на стадии становления. Се-
годня доля креативной экономики в ВВП 
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России равна 4,87%1. А в мировом ВВП к 
2030 г. доля креативной экономики мо-
жет достичь 10%2. 

Так, 2021 г. был объявлен ООН Между-
народным годом креативной экономики 
в интересах устойчивого развития. При 
этом общепринятого определения нет, и 
часто смешиваются понятия креативной 
экономики и креативных (творческих) 
индустрий.

В Институте статистических исследо-
ваний и экономики знаний НИУ ВШЭ 
предлагают использовать два пересека-
ющихся понятия:

креативная экономика – совокупность 
общественных отношений и практик хо-
зяйственной деятельности, в основе ко-
торой лежат взаимосвязи между творче-
ством, культурой, экономикой и техноло-
гиями;

Креативные индустрии – секторы 
экономики, значимая часть добавлен-
ной стоимости которых формируется за 
счёт творческой деятельности и управ-
ления правами на интеллектуальную 
собственность.3

Республика Саха (Якутия) большую 
ставку делает на развитие креативной 
экономики, чтобы к развитой в респу-
блике добывающей промышленности 
добавился существенный по размеру 
несырьевой сектор экономики. О не-
сомненных успехах республики в этом 
направлении свидетельствует, в част-
ности, уже признанный экспертами 
феномен якутского кино, а также при-
знание Якутии в 2022 г. самым креа-
тивным регионом страны4. То, что сде-
лано в Якутии, вошло в утвержденный 
Агентством стратегических инициатив 

по продвижению новых проектов (АСИ) 
Региональный стандарт развития креа-
тивных индустрий (далее – Стандарт), 
который был разработан во исполнение 
перечня поручений Президента Россий-
ской Федерации В. В. Путина по итогам 
посещения выставки «Развитие креатив-
ной экономики в России» от 15.08.2023 
№ Пр‑1593. В этом перечне поручений5 
было прямо указано на использование 
для разработки Регионального стандар-
та опыта Республики Саха (Якутия).

В 2019 г. на уровне Правительства ре-
спублики была принята Концепция раз-
вития креативной экономики и план ее 
реализации. Согласно этой Концепции, 
«креативная экономика представляет 
собой экосистему взаимодействия креа-
тивных индустрий и отраслей экономики 
вне креативных индустрий, способствую-
щую повышению конкурентоспособно-
сти предприятий, улучшению качества 
конечной продукции, их продвижению 
на рынках присутствия, увеличению 
объемов продаж и масштабированию их 
деятельности»6.

Уже созданы и находятся в процессе 
создания как инфраструктурные так и 
институциональные элементы экосисте-
мы креативной экономики:

1.	 АО «Корпорация развития Ре-
спублики Саха (Якутия)» осуществляет 
организационную, методическую и фи-
нансовую поддержку креативной инду-
стрии и креативного сектора остальной 
экономики; 

2.	 Первый на Дальнем Востоке «Парк 
высоких технологий ИТ-Парк Якутск» 
обеспечивает необходимой инфраструк-
турой ИТ-предпринимателей; 

1 Эксперт: доля креативной экономики в ВВП России увеличивается. URL: https://
realnoevremya.ru/news/302024-ekspert-dolya-kreativnoy-ekonomiki-v-vvp-rossii-uvelichivaetsya 
(дата обращения: 02.2024).

2 Развитие креативной экономики. URL: https://unescofutures.hse.ru/news/824123788.html 
(дата обращения: 02.2024).

3 Салтанова С.В. Картотека: креативная экономика. Как творческие люди увеличивают 
ВВП страны. URL: https://issek.hse.ru/news/468966991.html (дата обращения: 02.2024).

4 Якутия признана лучшим креативным регионом России по версии премии Russian Creative 
Awards. URL: https://www.sakha.gov.ru/news/front/view/id/3337411 (дата обращения: 02.2024).

5 Перечень поручений по итогам посещения выставки «Развитие креативной экономики в Рос-
сии». URL: http://www.kremlin.ru/acts/assignments/orders/72053 (дата обращения: 02.2024).

6 Распоряжение Правительства Республики Саха (Якутия) от 27 декабря 2019 года N 1736-р 
«Об утверждении Концепции развития креативной экономики Республики Саха (Якутия) до 
2025 года». URL: https://docs.cntd.ru/document/561716583 (дата обращения: 02.2024).
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3.	 Креативный кластер «Квартал 
Труда», созданный на базе бывшего про-
мышленного здания площадью 14,6 тыс. 
кв. м, обеспечивает представителям кре-
ативных индустрий существенные нало-
говые льготы, льготы по страховым взно-
сам и административную поддержку; 

4.	 Ювелирно-гранильный кластер 
«СЭЙБИЭМ» создает благоприятные усло-
вия для выхода ювелирных брендов Яку-
тии на зарубежные рынки; 

5.	  Центр сервисной экономики в го-
роде Мирный предоставляет инфраструк-
турную, консультационную, образова-
тельную, информационную, правовую и 
финансовую поддержку, льготные аренд-
ные ставки для новых предприятий;

6.	 НО «Фонд развития инноваций 
Республики Саха (Якутия)» предостав-
ляет предпосевные инвестиции ИТ-
компаниям и проводит акселерацион-
ную программу B8 для стартапов; 

7.	 Арктический государственный 
институт культуры и искусств (АГИКИ) 
– в процессе трансформации в универ-
ситет креативных индустрий в рамках 
специального трека государственной 
программы Минобрнауки России и Мин-
востокразвития России «Приоритет 2030. 
Дальний Восток»;

8. Колледж креативных индустрий 
«Айар уустар» вошел в число победителей 
федерального конкурса по созданию пи-
лотных площадок подготовки кадров для 
креативной индустрии в рамках нацпро-
екта «Образование»;

9.	 Структурное подразделение Не-
коммерческой организации «Целевой 
фонд будущих поколений Республи-
ки Саха (Якутия)» Центр компетенций 
LETO объединяет усилия архитекторов, 
дизайнеров, урбанистов, предпринима-
телей, представителей власти и местного 
сообщества, улучшает качество среды в 
городах и поселениях через комплексное 
развитие территорий, благоустройство 
общественных пространств, разработку 
дизайн-кодов и мастер-планов;  

10. Целевой фонд будущих поколений 
Республики Саха (Якутия) сегодня строит 
современный кластер дополнительного 

образования «Парк будущих поколений», 
предназначенный для развития креатив-
ных и предпринимательских навыков у 
детей. При этом уже создано АНО ДПО 
«Парк будущих поколений», которое сей-
час через реализацию различных образо-
вательных программ для детей, молодежи 
и педагогов формирует из них сообщество 
в области креативных индустрий – медиа, 
дизайна, анимации, кино и т. д, для кото-
рого и строится эта инфраструктура.

Как можно увидеть, ключевые проек-
ты в первую очередь направлены на соз-
дание условий для развития человеческо-
го капитала, реализации его творческого 
потенциала, создания возможностей для 
коммерциализации творческого потен-
циала, т. к. предполагается, что именно 
человек является главным ресурсом кре-
ативной экономики – его талант, знания, 
умения и навыки.

Таким образом, для развития совре-
менной экономики первостепенное зна-
чение имеет человеческий капитал. При 
этом, как уже отмечено выше, качество 
человеческого капитала закладывается в 
раннем возрасте. Поэтому для достиже-
ния устойчивых результатов предстоит 
развитие необходимого качества челове-
ческого потенциала, которое потом мо-
жет преобразоваться в качество челове-
ческого капитала. 

Поэтому интересно обратиться к при-
знанному на российском уровне опыту 
развития человеческого потенциала.

Опыт целенаправленного форми-
рования человеческого потенциала в 
Республике Саха (Якутия)

Ключевой идеей развития новой Яку-
тии под руководством Первого Президен-
та Республики Саха (Якутия) М. Е. Нико-
лаева стало создание и развитие инсти-
тутов развития человеческого капитала, 
начиная со школьного возраста.

Создана нормативная правовая база: 
Закон «Об образовании» (1992 г., 1995 г.), 
Концепция обновления и развития на-
циональной школы (1993 г.), Закон «О 
правах ребенка» (1994 г.), Президент-
ская программа «Дети Республики Саха 
(Якутия)» (1994 г.)7, которые определили 

7 Михаил Ефимович Николаев. URL: https://nikolaevcentre.ru/biography (дата обращения: 
03.2024). 
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сферу образования как стратегический 
общенациональный приоритет и обеспе-
чили основу финансирования развития 
системы образования Республики Саха 
(Якутия), формирования исполнитель-
ных органов власти в данной сфере, соз-
дания инновационных образовательных 
учреждений, не имеющих аналогов в 
России или значительно опередивших их 
возникновение.

Указом Президента Республики Саха 
(Якутия) от 10 июня 1992 г. № 167 «О 
создании Центра по подготовке кадров 
в Российской Федерации, странах СНГ 
и за рубежом при Правительстве Респу-
блики Саха (Якутия)» был создан Центр 
подготовки специалистов за предела-
ми республики по направлениям подго-
товки, которых не было в Якутии, и по 
перспективным направлениям развития 
экономики (Распоряжение Президента 
Республики Саха (Якутия) от 16 марта 
1995 г. № 118-РП «О Департаменте по 
подготовке кадров в Российской Федера-
ции, странах СНГ и за рубежом при Пра-
вительстве Республики Саха (Якутия)» 
центр переименован в департамент). 
Подготовка кадров осуществлялось в 350 
высших учебных заведениях.

Указом Президента Республики Саха 
(Якутия) от 20 декабря 1993 г. № 652 «Об 
учреждении Академии наук Республики 
Саха (Якутия)» создано высшее научное 
учреждение в целях сохранения и разви-
тия научного потенциала региона и орга-
низации научных исследований, имею-
щих первостепенное значение для регио-
на, а также работы по развитию системы 
образования. 

Началась реализация научно-
социальной программы для школьников 
«Шаг в будущее» (1996 г.). по воспитанию 
и развитию талантливых школьников в 
области исследовательской деятельности 
и науки.

В период 1992–1998 гг. были созданы 
школы нового типа – школы повышен-
ного уровня (гимназии и лицеи) в каж-

дом муниципальном районе. Им дали 
уникальное право создавать модели ав-
торских и экспериментальных школ, 
осуществлять финансирование на под-
готовку кадров и повышение их квали-
фикации в передовых ведущих образо-
вательных учреждениях России и мира. 
Указом Президента Республики Саха 
(Якутия) от 3 марта 1997 г. № 60 «О соз-
дании сети Президентских школ Респу-
блики Саха (Якутия)» они объединены в 
единую сеть. 

В целях поиска, поддержки и развития 
интеллектуально талантливых детей, обе-
спечения опережающего развития фун-
даментального математического, физи-
ческого образования и информационных 
технологий в 1999 г. создается постоянно 
действующий Физико-математический 
форум «Ленский край»8 под учредитель-
ством Президента республики – про-
тотип Образовательного центра «Сири-
ус» в г. Сочи. В 2015 г. преобразован в 
Малую академию наук Республики Саха 
(Якутия)9.

В целях развития музыкально талант-
ливых детей создается Высшая школа 
музыки (1993 г.), которая набирает об-
учающихся с первого класса и обучает 
до получения высшего образования с 
привлечением ведущих преподавателей 
России.

В 1995 г. создается Республиканское 
хореографическое училище им. Аксинии 
и Натальи Посельских. 

Впервые в России в Якутии для рав-
ного доступа к средствам образования 
была осуществлена всеобщая компью-
теризация школ республики (1997 г.) и 
обеспечен всеобщий бесплатный доступ 
к сети Интернет. 

М. Е. Николаев поставил цель перед 
системой общего образования республи-
ки – 100% поступление в высшие учеб-
ные заведения к 2010 г.

За счет регионального бюджета Госу-
дарственный комитет науки и высшего 
образования Ресублики Саха (Якутия) 

8 Указ Президента РС(Я) от 24.06.1999 № 798 «Об организации физико-математического фо-
рума «Ленский край»». URL: https://nikolaevcentre.ru/archive/view/doc/148

9 Указ Главы РС (Я) от 29.04. 2015 № 470 «О Малой академии наук Республики Саха (Якутия)». 
URL: https://base.garant.ru/26755099/ 
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финансировал строительство новых объ-
ектов учебно-лабораторных корпусов ЯГУ 
им. М. К. Аммосова с общей площадью 
200 тыс. кв. м включая строительство 
плавательного бассейна «Долгун», спор-
тивного стадиона с манежем «Юность», 
открытие филиалов в городах Мирном и 
Нерюнгри.7

Были открыты филиалы 28 высших 
учебных заведений.

В 2000 г. открыт Арктический государ-
ственный институт культуры и искусств, 
как единственный творческий вуз России, 
деятельность которого направлена на воз-
рождение, сохранение и преемственность 
исчезающего культурного наследия наро-
дов, населяющих Север России и Аркти-
ческий регион в целом.

Развитие новой системы образования 
требовало значительного финансирова-
ния и консолидации усилий государства, 
общества и бизнеса. В Якутии созданы 
некоммерческие организации, призван-
ные работать с крупными промышлен-
ными компаниями для привлечения до-
полнительных ресурсов для социальной 
сферы: Фонд «Возрождение» (1990 г.) для 
сохранени и развитие культуры народов 
Якутии, родного языка, поддержки нау-
ки и образования, спорта; Фонд будущих 
поколений (1992 г.) для создания инфра-
структуры инновационного и социально-
го развития; международный фонд «Дети 
Саха–Азия» (1993 г.) для поддержки меж-
дународных мероприятий. 

В целях сохранения здоровья населе-
ния с раннего возраста в 1996 г. были 
организованы и проведены Междуна-
родные детские спортивные игры «Дети 
Азии» в г. Якутске. Игры стали толчком 

в развитии региона в целом. За 1995–
2012 гг. в Якутии были введены в строй 
26 спортивных объектов, соответствую-
щих мировым стандартам. 

Появилась первая в России доктрина 
здорового образа жизни.

Указ Президента Республики Саха 
(Якутия) от 13 января 1992 года «О пер-
воочередных мерах по совершенствова-
нию здравоохранения Республики Саха 
(Якутия)» создал условия развития меди-
цины, создания инновационных учреж-
дений здравоохранения. Построен со-
временный клинико-диагностический 
центр мирового уровня – «Националь-
ный центр медицины» с пятью лечебно-
диагностическими центрами, общей пло-
щадью 97 тыс. кв. м, открыты медицин-
ский институт и колледж.7

Несомненно, что проведенная полити-
ка и создание комплекса институтов раз-
вития человеческого капитала позволили 
достичь значительных результатов по 
развитию человеческого потенциала. Ре-
спублика сделала гигантский скачок по 
развитию человеческого потенциала (по 
динамике ИРЧП) с 41 места в 1994 г. до 5 
места в 2002 г. (табл. 1) [Чьямова, Зуева, 
Мурзина и др., 2015].

Но насколько можно утверждать, что 
показатель ИРЧП (с 2013 г. – ИЧР) может 
адекватно отразить те изменения, кото-
рые произошли в Якутии в части повы-
шения качества человеческого потенци-
ала? И есть ли другие общепризнанные 
методики, которые можно было исполь-
зовать для верификации данного фено-
мена и для планирования дальнейших 
управленческих мероприятий и контро-
ля их результативности?

Таблица 1
Динамика ИРЧП в Российской Федерации и Республике Саха (Якутия)

Наименование 1994 г. 2000 г. 2001 г. 2002 г.

Российская Федерация 0,763 0,761 0,766

Республика Саха (Якутия) 0,706 0,763 0,766 0,784
Ранг в Российской Федерации 

Республики Саха (Якутия) 41 13 8 5

Источник: Якутия качество жизни населения, 1913–2013 / Территор. орган Фе-
дер. службы гос. статистики по Респ. Саха (Якутия) ; [сост.: Н. К. Чьямова, О. В. 
Зуева, Н. К. Мурзина и др. ; редкол. Т. А. Торговкина (пред.)]. Якутск : Якутский край, 
2015. 393 с. .
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Измерения качества человеческих 
ресурсов

Анализ столь высокого скачка индек-
са ИРЧП в Якутии показывает, что рост 
был достигнут преимущественно за счёт 
усилий в сфере образования. С 2000 г. по 
2002 г. в Якутии интенсивно открыва-
лись филиалы вузов (их число выросло за 
это время с 9 до 28), это привело к зна-
чительному росту численности студентов 
вузов (с 21,3 тыс. в 2000 г. до 37,4 тыс. 
в 2002 г., т. е. в 1,8 раза). Поскольку для 
расчета ИРЧП в части образования ис-
пользуется доля получающих образова-
ние в возрасте от 7 до 24 лет, то понятно, 
что это дало значительный его рост. 

Очевидно, что такое увеличение коли-
чества получающих высшее образование 
дало результат в будущем качестве чело-
веческого капитала, но сам показатель 
ИРЧП никак не отражает это качество 
и также не отражает качество человече-
ского потенциала, поскольку сформиро-
ван исходя только из числа охваченных 
образованием и базовой грамотности на-
селения.

Обратимся к другим общепризнан-
ным методикам измерения качества че-
ловеческих ресурсов с точки зрения при-
менимости к измерению качества чело-
веческого потенциала для креативной 
экономики, развитием которой сейчас 
занимаются власти страны.

В теории и практике менеджмента ор-
ганизация управления качеством челове-
ческих ресурсов организации – довольно 
разработанная тема. В экономике труда 
оценка качества человеческих ресурсов 
делается через систему оценки квали-
фикаций. Но эти методики, связанные с 
оценкой профессиональной квалифика-
ции и компетентностей персонала, не со-
всем подходят для оценки качества чело-
веческого потенциала, поскольку страте-
гические решения, направленные на по-
вышение качества человеческого капи-
тала в условиях современной экономики, 

больше связаны с повышением уровня 
интеллектуальных и творческих навыков 
будущих профессиональных кадров, т. е. 
направлены скорее на образование.

Рассмотрим принятые официально 
методики оценки уровня и качества об-
разования с точки зрения использования 
для оценки качества человеческого по-
тенциала на уровне регионов.

Для управленческих действий на 
уровне регионов предусмотрена система 
показателей для оценки эффективности 
деятельности высших должностных лиц 
субъектов Российской Федерации и дея-
тельности исполнительных органов субъ-
ектов Российской Федерации, из которых 
для целей оценки качества человеческого 
капитала можно рассмотреть показате-
ли «Уровень образования» и «Эффектив-
ность системы выявления, поддержки и 
развития способностей и талантов у де-
тей и молодежи».10

Согласно утверждённой методики по-
казатель «Уровень образования» рассчи-
тывается исходя из данных: доступность 
дошкольного образования для детей в 
возрастной группе от 2 месяцев до 8 лет; 
доля населения в возрасте 15–21 года, 
охваченного образованием; доля рабочей 
силы в возрасте 22 лет и старше, имею-
щей среднее профессиональное и (или) 
высшее образование; доля граждан, про-
шедших обучение по дополнительным 
профессиональным программам и про-
граммам профессионального обучения; 
создание новых мест в общеобразова-
тельных организациях, обеспеченность 
дошкольных образовательных организа-
ций и общеобразовательных организа-
ций охраной; доступность дошкольных 
образовательных организаций и общеоб-
разовательных организаций для инвали-
дов (детей-инвалидов). 

Как видно, этот показатель лишь от-
ражает создаваемые для образования 
условия, но никак не отражает реальное 
качество или уровень образования.

10 Постановление Правительства РФ от 3 апреля 2021 г. № 542 «Об утверждении методик 
расчета показателей для оценки эффективности деятельности высших должностных лиц (ру-
ководителей высших исполнительных органов государственной власти) субъектов Российской 
Федерации и деятельности органов исполнительной власти субъектов Российской Федерации, 
а также о признании утратившими силу отдельных положений постановления Правитель-
ства Российской Федерации от 17 июля 2019 г. № 915»
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Многолетние исследования влияния 
образования на экономический рост по-
казывают, что экономическая отдача 
от образования не так сильно зависит 
просто от инвестиций в него или от дли-
тельности получаемого населением фор-
мального образования. Гораздо сильнее 
на экономическую отдачу индивидуума 
влияют полученные им когнитивные на-
выки [Ханушек, 2022]. Представляется, 
что в условиях современной экономики, 
при высочайшей конкуренции продук-
тов, вырабатываемых ее акторами, ког-
да именно инновационность продуктов 
зачастую определяет ее конкурентоспо-
собность, такая ситуация еще усиливает-
ся. Так, по данным Всемирного экономи-
ческого форума 2017 г., Россия занимала 
высокое 4-е место в мире с точки зрения 
объема человеческого капитала (измеря-
ется в основном через показатели охвата 
населения разными уровнями формаль-
ного образования), но лишь 42-е место 
по параметрам реального использования 
навыков в трудовой деятельности, при 
этом по индикатору «доступность ква-
лифицированных работников» у России 
89-е место в мире11 [Окунькова, 2021]. 

Как отмечают исследователи НИУ 
«Высшая школа экономики», «высокий 
формальный образовательный потенциал 
российского населения не капитализи-
руется в достаточной мере» [Кузьминов, 
Фрумин, Сорокин, Абанкина и др., 2019]. 

С точки зрения качества образования 
интересен показатель «Эффективность 
системы выявления, поддержки и раз-
вития способностей и талантов у детей и 
молодежи», который рассчитывается, ис-
ходя из данных: доля детей в возрасте от 
5 до 18 лет (17 лет включительно), охва-
ченных услугами в сфере дополнительно-
го образования (процентов); доля детей 
и молодежи в возрасте от 7 до 35 лет, у 
которых выявлены выдающиеся способ-
ности и таланты; доля детей и молодежи 
в возрасте от 7 до 35 лет, проявивших 
выдающиеся способности и получивших 

государственную поддержку в различ-
ных формах. 

Этот показатель в какой-то мере от-
ражает будущий потенциал качества 
человеческого капитала, однако вряд 
ли именно охват дополнительным об-
разованием напрямую влияет на каче-
ство человеческого капитала, дающего 
экономический эффект. Это касается и 
выдающихся способностей и талантов 
в спортивной сфере, что тоже входит в 
этот показатель. 

В 2021 г. Рособрнадзор впервые про-
вел оценку субъектов Российской Феде-
рации по качеству образования. Все ре-
гионы были оценены по 12 показателям, 
характеризующим результаты обучения, 
развитие образовательной среды и эф-
фективность управленческих механиз-
мов в системе образования12. 

С оценкой интеллектуальных и творче-
ских навыков может быть связана лишь 
первая группа показателей, характери-
зующая результаты обучения. Но вряд 
ли результаты ЕГЭ, ОГЭ и ВПР, исполь-
зуемые для формирования этих показа-
телей, могут дать понимание о будущих 
успехах в развитии креативной эконо-
мики региона.

Заключение
Из рассмотренных методик лишь пока-

затель «Эффективность системы выявле-
ния, поддержки и развития способностей 
и талантов у детей и молодежи» для оцен-
ки эффективности деятельности высших 
должностных лиц субъектов РФ и деятель-
ности исполнительных органов субъектов 
РФ частично отражает качество человече-
ского потенциала, необходимое для раз-
вития креативной экономики.  

Отсутствие общепризнанных методик 
расчётов показателей качества человече-
ского потенциала, опирающихся на объ-
ективные достоверные данные, которыми 
можно оперировать при принятии управ-
ленческих решений, ведёт к отсутствию 
возможности адекватно планировать и 
контролировать развитие человеческого 

11 Доклад «Global Human Capital-2017», изданный Всемирным экономическим форумом в сен-
тябре 2017 г. URL: https://weforum.ent.box.com/s/dari4dktg4jt2g9xo2o5pksjpatvawdb] (дата об-
ращения: 03.2024).

12 Карта качества образования. URL: https://sn.ria.ru/20220427/obrazovanie-1785734072.
html (дата обращения: 03.2024). 
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капитала, необходимого для развития 
современной, в том числе креативной,  
экономики. Только на основе понима-
ния необходимых качественных харак-
теристик человеческого потенциала и 
их целевых количественных значений 
мы сможем ответить на вопрос: каки-
ми именно и с каким охватом должны 
быть образовательные программы в соз-
даваемых креативных образовательных 
центрах для того, чтобы развивались 
именно те или иные перспективные для 
региона индустрии. Если не прилагать 
целенаправленные усилия, то через не-
которое время можно получить избыток 
одних специалистов и дефицит других.

Следует отметить, что характеристи-

ки качества человеческого потенциа-
ла, которыми можно оперировать для 
управленческих целей, могут быть со-
вершенно разными для разных регио-
нов в зависимости от текущих условий 
и приоритетно развиваемых сфер и 
даже от принимаемых управленческих 
решений. Т. е. проблематика в этой об-
ласти скорее связана не с разработкой 
универсальных для стран и регионов 
показателей, а с разработкой методик 
по выявлению значимых и ключевых 
характеристик человеческих ресурсов 
для конкретного региона в конкретных 
условиях для планирования и контроля 
результатов конкретных управленче-
ских действий.
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